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Términos y Condiciones para la Solicitud y Uso de Tarjetas de Crédito

Clasicas Oro Premium
Visa Clasica ___ Visa Oro ___ Visa Infinite

~ MasterCard Clasica ___ MasterCard Oro __ MasterCard Black
Otra

Operacion TC N°

DATOS DEL TITULAR

Nombre y Apellido o Razén Social:
Social: N° de documento / RUC:
N° de Teléfono Principal:

E-mail:

Domicilio Particular:

Domicilio Laboral:
Ciudad:
Barrio:

Mediante el presente documento, la persona cuyos datos personales constan en el formulario de solicitud (en adelante,
el Titular de la Tarjeta), manifiesta su interés en acceder a una Tarjeta de Crédito emitida por SOLAR BANCO, en caracter
de afiliado al sistema.

SOLAR BANCO S.A.E., en adelante denominado EL BANCO, pone a disposicion del Titular un instrumento de pago deno-
minado Tarjeta de Crédito, emitido bajo la marca Bancard Check, Visa, Mastercard u otras que la Entidad Emisora pudiera
ofrecer, conforme a los términos y condiciones aqui establecidos.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA: DEFINICIONES
En caso de ser aceptada por EL BANCO, la presente solicitud se regira por las clausulas aqui contenidas. A los efectos
de este contrato, se entendera por:

1.1. TITULAR DE LA TARJETA o simplemente el TITULAR:
La persona fisica o juridica que suscribe la presente solicitud, a cuyo nombre se emite la Tarjeta de Crédito, y que asume
plena responsabilidad por su utilizacion, ya sea en forma personal o a través de personas adicionales o autorizadas.

1.2. ADICIONAL o USUARIO ADICIONAL.:

La persona autorizada por el Titular para utilizar una Tarjeta de Crédito adicional. El Adicional sera solidariamente respon-
sable junto con el Titular por las obligaciones derivadas del uso de dicha tarjeta, en los términos establecidos en este
contrato.

1.3. BANCO o la ENTIDAD EMISORA:
La entidad financiera que emite la Tarjeta de Crédito ya sea a nombre del Titular y/o de los Adicionales autorizados,
conforme a las condiciones aqui estipuladas.

1.4. TARJETA DE CREDITO o simplemente la TARJETA:

El instrumento fisico o digital emitido por el Banco a favor del Titular y, en su caso, de los Adicionales. La Tarjeta podra
ser utilizada a nivel nacional o internacional en establecimientos adheridos, para la adquisicion de bienes, contratacion de
servicios, retiros de efectivo, pagos en linea, operaciones presenciales o remotas y cualquier otra funcionalidad contem-
plada en este contrato.

1.5. CLAVE DE ACCESO / PIN:
Cédigo personal e intransferible proporcionado por el Banco al Titular o al Adicional para acceder a los servicios asocia-
dos a la Tarjeta de Crédito. Su uso sera considerado personal y exclusivo del respectivo portador.

1.6. APP Y/O BANCA DIGITAL:

Son los canales digitales habilitados por EL BANCO, como aplicaciones méviles, sitios web u otras plataformas electréni-
cas, que permiten al Titular realizar consultas y operaciones financieras de forma remota y segura, conforme a la normati-
va vigente del Banco Central del Paraguay, asi como autogestionarse la clave de acceso o PIN.
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1.7. DEBITO AUTOMATICO:

El servicio mediante el cual el Titular autoriza al BANCO a realizar, de manera periddica o puntual, el débito de fondos de
sus cuentas bancarias (cuentas corrientes, cajas de ahorro u otras cuentas habilitadas), o de sus lineas de crédito, para
la cancelacion de obligaciones.

SEGUNDA: ADHESION Y FORMALIZACION DEL CONTRATO

La adhesion al presente contrato se realizara de forma fisica y/o a través de los canales de Banca Digital habilitados por
EL BANCO, tales como la aplicacion moévil (APP SOLAR BANCO), u otras plataformas electronicas.

Dicha adhesion se formalizara mediante solicitud o aceptacién electronica, conforme al procedimiento establecido por la
Entidad Emisora.

En caso de habilitarse nuevos canales, tales como cajeros automaticos (ATM) u otros medios electronicos, estos también
podran utilizarse para la adhesién, conforme a los procedimientos definidos por EL BANCO. La formalizacién del presente
contrato mediante documento electrénico no afectara su validez ni eficacia probatoria, de conformidad con la normativa
vigente en materia de documentos y firmas electrénicas.

TERCERA: EMISION DE LA TARJETA

EL BANCO emitird Tarjetas de Crédito, fisicas o digitales, nominadas o innominadas, conforme a lo solicitado por el
Titular. Las tarjetas seran entregadas al Titular o a los Usuarios Adicionales, segun corresponda, una vez cumplidos los
requisitos establecidos por el BANCO para su activacion y uso.

Las Tarjetas fisicas seran validas y plenamente operativas sin necesidad de firma manuscrita sobre las mismas, conforme
a los estandares tecnoldgicos y de seguridad vigentes.

CUARTA: ACTIVACION DE LA TARJETA

Una vez recibida la tarjeta, ya sea de forma fisica o digital, el Titular o el Adicional podra proceder a su activacion
mediante el ingreso de sus claves personales, token digital u otros mecanismos de autenticacion habilitados, a través
de la APP SOLAR BANCO, Banca Digital, cajeros automaticos (ATM) u otros medios que se habiliten en el futuro.

La activacidn realizada por estos medios libera a EL BANCO de toda responsabilidad respecto del uso posterior de la
tarjeta.

QUINTA: PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO Y PROPIEDAD DE LA TARJETA

El contrato se considerara perfeccionado una vez que el Titular haya recibido la Tarjeta, ya sea en formato fisico o
digital. Correspondera a EL BANCO acreditar la entrega de esta.

Las Tarjetas emitidas son y seguiran siendo en todo momento propiedad exclusiva de EL BANCO, aun cuando se encuen-
tren en poder del Titular o de los Adicionales.

SEPTIMA: DERECHO DE RETRACTACION

El Titular podra ejercer su derecho de retractacion dentro del plazo de siete (7) dias corridos, contados a partir de la
aceptacion del contrato. Para ello, debera comunicar su decisién a EL BANCO por escrito, a través de los canales habili-
tados. Hasta tanto se formalice la retractacion, el Titular sera responsable de todos los cargos y obligaciones deriva-
dos del uso de la Tarjeta.

En este acto, el Titular autoriza de manera expresa e irrevocable al BANCO a proceder con la cancelacion inmediata de
las Tarjetas involucradas, sin necesidad de tramite adicional.

OCTAVA: CLAVE DE ACCESO (PIN) Y AUTENTICACION - USO Y RESPONSABILIDADES DEL TITULAR

El Titular y los Adicionales, en su caso, deberan utilizar su clave personal (PIN) o cualquier otro mecanismo de autenti-
cacion habilitado por EL BANCO al momento de adquirir bienes, contratar servicios o realizar retiros de efectivo
mediante la Tarjeta.

La clave personal (PIN) y el TOKEN son mecanismos de autenticacion personal, secreta e intransferible, cuya utilizacién
constituye aceptacion expresa de las transacciones electronicas realizadas. La validacion de operaciones mediante
dichos medios implica la presuncion de consentimiento por parte del Titular, y conlleva la asuncion de responsabi-
lidad respecto de los efectos derivados de su uso.

El Titular se obliga a custodiar diligentemente su PIN y TOKEN, evitando su divulgacion o utilizacion por terceros. El
uso indebido de estos mecanismos podra ser atribuido al Titular cuando se verifique un manejo negligente o una
omision en su deber de custodia, conforme a las normas de seguridad operativa emitidas por el Banco Central del
Paraguay.

Ante operaciones no reconocidas, EL BANCO aplicara los procedimientos internos de monitoreo, analisis y verificacion.
La responsabilidad del Titular se establecera en funcidn de los elementos de prueba que permitan acreditar su partici-
pacion directa o una falta grave en el deber de cuidado. En todos los casos, se respetara el derecho a defensa consa-
grado en el articulo 17, inciso 1) de la Constitucién Nacional.
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Las operaciones autenticadas mediante PIN, TOKEN u otro mecanismo de validacion equivalentes se consideraran
validas, firmes y exigibles a favor de EL BANCO, salvo que el Titular formule un reclamo debidamente fundamentado
dentro de los plazos y condiciones previstos en el presente contrato.

NOVENA: EMISION Y RESPONSABILIDAD DE TARJETAS ADICIONALES

A solicitud del Titular, EL BANCO podr4, a su exclusivo criterio, emitir Tarjetas Adicionales a favor de personas autorizadas
por el Titular. Estas tarjetas estaran sujetas a las disposiciones del presente contrato, incluyendo sus eventuales modifica-
ciones.

El Titular sera solidariamente responsable ante EL BANCO por todas las obligaciones, consumos, cargos y operaciones
realizadas con las Tarjetas Adicionales, asumiéndolos como propios, independientemente de quién haya ejecutado la
transaccion.

Las Tarjetas Adicionales compartirdn el mismo limite de crédito asignado al Titular, sin que ello implique una ampliacién
de este en ninguna circunstancia.

DECIMA: TARJETAS EMPRESARIALES - TARJETAS ESPECIALES Y CONDICIONES ECONOMICAS

EL BANCO podra emitir Tarjetas de Crédito Empresariales a solicitud de personas juridicas, las cuales seran emitidas a
nombre de personas fisicas designadas expresamente por la entidad solicitante. Las operaciones realizadas con estas
tarjetas (incluyendo compras de bienes, contratacién de servicios y adelantos de efectivo) se consideraran efectuadas en
nombre y representacion de la persona juridica.

La persona juridica asumira plena responsabilidad por todas las obligaciones derivadas del uso de las Tarjetas Empresa-
riales, incluyendo aquellas originadas por las personas fisicas autorizadas a utilizarlas.

Las disposiciones del presente contrato, asi como sus eventuales modificaciones, seran plenamente aplicables tanto a la
persona juridica solicitante como a los usuarios designados para operar con dichas tarjetas.

UNDECIMA: TARIFARIO Y CARGOS APLICABLES

Con la aceptacién de la presente solicitud, el Titular autoriza a EL BANCO a cobrar las comisiones, gastos y demas
cargos establecidos conforme a las condiciones generales aplicables a los productos de tarjeta de crédito. Estos
cargos estaran ajustados a la normativa vigente, en especial lo dispuesto por la Resolucion N°9, Acta N°9 de fecha
7.03.2024 Reglamento de Principios Basicos y Criterios para el Cobro de Comisiones, Gastos y Penalidades del Sector
Financiero”.

La informacion detallada sobre los cargos se encontrara disponible en el sitio web oficial del BANCO:
https://www.solar.com.py/tarifarios.

Las comisiones por reemision de tarjeta, cuota anual y/o renovacion seran exigibles a partir de la recepcion de la
tarjeta, tanto principal como adicional, incluso si la misma no fuese utilizada.

El Titular se obliga a abonar integramente la comisiéon anual que EL BANCO establezca para la emision o renovacion
de la tarjeta, sin derecho a reembolso total o parcial en caso de rescision anticipada del contrato.

No obstante, lo anterior, si el Titular ejerciera en tiempo y forma su derecho de retractacién dentro del plazo legal de siete
(7) dias desde la recepcion de la tarjeta, y siempre que no haya realizado ningun uso efectivo de la misma, no le sera
aplicable el cobro de comisiones, conforme a la normativa vigente.

DUODECIMA: VIGENCIA DE LA TARJETA

La Tarjeta tendra un periodo de vigencia de cuarenta y ocho (48) meses a partir de su fecha de emision. La fecha de venci-
miento estara grabada en el cuerpo de la tarjeta fisica o indicada en la tarjeta digital, y correspondera siempre al Ultimo
dia del mes sefalado.

Al llegar su vencimiento, la Tarjeta podra ser renovada automaticamente por un nuevo periodo igual, a exclusivo criterio
de EL BANCO. A tal efecto, EL BANCO informara al Titular sobre el vencimiento con una antelacion minima de sesenta
(60) dias, mediante comunicacion inserta en el estado de cuenta o por cualquier otro medio autorizado.

El Titular podra manifestar su decision de no renovar la Tarjeta con al menos cuarenta y cinco (45) dias de antelacion
al vencimiento, mediante notificacion escrita o a través de los canales electronicos habilitados por EL BANCO, dejan-
do constancia fehaciente de su recepcion. En caso de no recibirse dicha notificacion, el Titular se obliga al pago de la
comision correspondiente por renovacion de la tarjeta.

DECIMOTERCERA: CANCELACION DE LA TARJETA
La Tarjeta principal o las adicionales podran ser canceladas en cualquier momento, sin necesidad de expresion de causa,
ya sea por EL BANCO o por el Titular.

Si la cancelacion es dispuesta por EL BANCO, sera comunicada por medios fisicos o electrénicos disponibles.

Si es solicitada por el Titular, debera ser cursada por escrito con constancia de recepcion, o mediante los canales
digitales habilitados, con al menos cuarenta y ocho (48) horas de antelacion.

La cancelacién y baja de la tarjeta de crédito debera ser solicitada expresamente por el Titular mediante canales habilita-
dos al efecto, conforme al procedimiento establecido por EL BANCO. Esta solicitud podra referirse tanto a la tarjeta princi-
pal como a las adicionales emitidas a su cargo.
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La resolucién unilateral por parte del Usuario no implica la obligacién de cancelar de forma inmediata la totalidad del saldo
pendiente reflejado en el estado de cuenta a la fecha de la solicitud de cancelacion, pudiendo efectuar el pago de manera
fraccionada conforme a las condiciones pactadas en el contrato original. No obstante, la cancelacién definitiva del contra-
to quedara condicionada al pago integro del saldo adeudado.

El BANCO procesara la cancelacion conforme a sus politicas internas y dentro de los plazos establecidos.

DECIMOCUARTA: COMISIONES Y CARGOS APLICABLES
Todos los consumos realizados mediante la Tarjeta, tanto por el Titular como por los Adicionales, se registraran en
una cuenta abierta a nombre del Titular.

En dicha cuenta también se reflejaran todos los cargos asociados a la prestacion del servicio, incluyendo:
e intereses,
e comisiones,
e gastos administrativos,
® impuestos,
® pagos realizados,
e y demas débitos y créditos derivados de la relacién contractual regulada por el presente contrato.

DECIMOQUINTA: RESUMEN O ESTADO DE CUENTA
El BANCO emitirda un Resumen o Estado de Cuenta con la periodicidad establecida por la normativa vigente o la que se
establezca en el futuro, en el cual se detallaran todos los movimientos realizados mediante las Tarjetas de Crédito, inclu-
yendo:

e consumos realizados por el Titular y/o los Adicionales,

¢ adelantos de efectivo,

e comisiones, intereses, impuestos, cargos financieros y administrativos,

e asi como cualquier otro concepto vinculado al presente contrato.

El Resumen de Cuenta sera puesto a disposicion del Titular por medios electrénicos a través de los canales habilitados
por EL BANCO (como Banca Digital, APP o correo electrénico), para lo cual el Titular presta su consentimiento expreso,
sirviendo esta clausula como solicitud suficiente y valida para el envio electrénico del documento.

En caso de que el Titular opte por recibir el Resumen de Cuenta en formato fisico (papel), podra hacerlo previa solici-
tud, asumiendo el costo de emision correspondiente, segutn el tarifario vigente publicado por EL BANCO.

DECIMOSEXTA: RECLAMOS - INTERESES Y CARGOS FINANCIEROS

El Titular debera presentar cualquier reclamo o impugnacion relacionado con el contenido del Resumen de Cuenta
antes de la fecha de vencimiento del pago indicada en dicho documento. El reclamo debera efectuarse por escrito, y
EL BANCO debera emitir constancia de recepcién fehaciente (por medios fisicos o digitales habilitados).

Transcurrido el plazo de vencimiento sin que el Titular haya presentado reclamo conforme a lo dispuesto, se conside-
rara que acepta integramente el contenido del resumen. En consecuencia, el monto indicado se considerara valido,
reconocido y exigible de pleno derecho, tanto para el Titular como para los Adicionales y Codeudores.

Esto incluird, en su caso, los ajustes, intereses y recargos aplicables desde la fecha de vencimiento hasta el pago total y
definitivo de la deuda.

DECIMOSEPTIMA: TRANSACCIONES DESCONOCIDAS (CONTRACARGOS)
El Titular podra presentar un reclamo por transacciones que considere no reconocidas, dentro de un plazo maximo
de quince (15) dias corridos desde la emisién del respectivo Estado de Cuenta. El reclamo debera formalizarse mediante
nota escrita o electrénica, cumpliendo los requisitos que establezca EL BANCO.

El contracargo solo sera admisible cuando:
* En la operacién no se haya utilizado la tarjeta fisicamente, ni ingresado el PIN ni el token digital.
e | a transaccién cuestionada no supere los noventa (90) dias corridos desde la fecha de procesamiento indicada.

Una vez iniciado el reclamo, el pago de los montos cuestionados quedara suspendido provisoriamente, aunque el Titular
debera igualmente abonar el importe minimo exigido en el Estado de Cuenta.

Concluido el analisis, si EL BANCO verifica que las operaciones fueron genuinas, mediante documentacioén, imagenes,
grabaciones, testificales o cualquier otro medio de prueba que demuestre la participacién del Titular, de un Usuario
Adicional o de terceros cercanos a su entorno, podra:

® Rechazar el contracargo, y
* Exigir el pago inmediato de los montos cuestionados. Reservandose ademas el derecho a cancelar la cuenta de
manera unilateral.
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EL BANCO debera asegurar el monitoreo constante de las transacciones y contar con mecanismos que permitan el
bloqueo preventivo de aquellas que resulten inusuales o se aparten del perfil transaccional del cliente.

DECIMOCTAVA: DISPONIBILIZACION DEL ESTADO DE CUENTA

EL BANCO pondra a disposiciéon del Titular el Estado de Cuenta en los primeros cinco (5) dias posterior a la fecha de
emision, a través de los canales digitales habilitados (, Banca Digital, APP, u otros medios electronicos). Asimismo, el
Usuario podra solicitar su envio al correo electrénico o nimero telefénico registrados, los cuales se consideraran validos
para todas las comunicaciones, sin admitir pruebas en contrario. Es responsabilidad exclusiva del Usuario mantener
actualizados dichos datos.

En caso de no recibir el Estado de Cuenta por medios digitales, el Usuario debera solicitarlo a EL BANCO sin

demora, a fin de poder cumplir con las obligaciones de pago en tiempo y forma.

La falta de recepcion o conocimiento del Estado de Cuenta no eximira al Usuario de su deber de pago ni podra invo-
carse como causal de incumplimiento.

La aceptacién expresa o técita del Estado de Cuenta no invalida la legitimidad de otras obligaciones vinculadas a
operaciones ya realizadas y aun no registradas por EL BANCO, las cuales se reflejaran en Estados de Cuenta posteriores,
conforme a su fecha de procesamiento por parte de los comercios adheridos.

DECIMONOVENA: PAGO DE COMPRAS AL CONTADO O FINANCIADAS
El Estado de Cuenta detallara todas las operaciones realizadas por el Titular y los Usuarios Adicionales durante el periodo
de facturacion, asi como los pagos efectuados hasta el cierre de este.

Las compras podran realizarse bajo dos modalidades:

PAGO AL CONTADO: el monto correspondiente debera ser abonado en su totalidad dentro del plazo indicado.
PAGO FINANCIADOQO: el Titular podra abonar, como minimo, la suma exigida por EL BANCO, correspondiente a la amor-
tizacién minima, mas intereses, impuestos, comisiones y demas cargos aplicables sobre el saldo financiable.

El Titular podra optar por:
e Abonar Unicamente el pago minimo requerido,
e Cancelar el saldo total adeudado,
e Realizar pagos parciales superiores al minimo, en cualquier momento del mes.

El pago fuera de término o inferior al minimo exigido producirda mora automatica, conforme al articulo 424 del Cédigo Civil
Paraguayo. En tal caso:

No se interrumpe ni subsana la mora.

La aceptacion de pagos parciales no implicara quita, novacion, ni modificacion de las condiciones contractuales. Los
pagos efectuados en mora se imputaran en el siguiente orden:

(i) intereses moratorios,

(ilgastos y comisiones,

(iii) capital.

El Titular de la Tarjeta de Crédito autoriza al BANCO a debitar automaticamente de sus cuentas los importes adeuda-
dos en virtud de las operaciones realizadas con la tarjeta, incluyendo aquellas efectuadas por los usuarios adicionales, asi
como las comisiones, gastos o0 cargos relacionados, siempre que hayan sido debidamente informados y aceptados
conforme a la normativa vigente. Salvo indicacién en contrario por parte del Titular, el monto a debitar automaticamente
correspondera al importe del pago minimo informado en el resumen de cuenta. El CLIENTE podra solicitar al BANCO,
hasta 48 (cuarenta y ocho) horas antes del vencimiento de la fecha de pago, sin expresion de causa, la revocacién del
servicio de débito automatico de su cuenta o tarjeta de crédito, que haya sido autorizado al BANCO o a través de
terceros.

VIGESIMA: INTERESES Y CONDICIONES DE FINANCIAMIENTO

Los saldos abonados en su totalidad dentro del plazo de vencimiento no generaran cargos financieros.

Sin embargo, los saldos cuyo pago sea diferido en el tiempo, de forma total o parcial, devengaran intereses compen-
satorios mensuales, calculados sobre el saldo impago. Dichos intereses podran ser ajustados conforme a las tasas maxi-
mas establecidas por el Banco Central del Paraguay, de acuerdo con la normativa vigente o la que se dicte en el futuro.

VIGESIMOPRIMERA: LUGARES Y MEDIOS DE PAGO
El Titular debera efectuar los pagos a mas tardar en la fecha de vencimiento indicada en el Estado de Cuenta, a través
de cualquiera de los siguientes medios habilitados por EL BANCO:

e Casa Matriz o Sucursales,

¢ Banca Digital (, APP),

e Medios electrénicos de pago,

e Cualquier otro canal expresamente autorizado.
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En caso de pagos mediante cheque, estos se consideraran acreditados Unicamente desde la fecha en que los fondos
hayan sido efectivamente percibidos por EL BANCO. Si el cheque fuera rechazado, EL BANCO queda autorizado a debi-
tar su importe de la cuenta del Titular, notificandole tal circunstancia por medios electrénicos o telefénicos.

Los pagos acreditados con posterioridad al vencimiento devengaran automaticamente intereses, comisiones y recargos
por mora, los cuales seran informados en el Estado de Cuenta siguiente.

VIGESIMOSEGUNDA: CANCELACION DE TARJETA POR PARTE DEL BANCO

EL BANCO podra, mediante notificacidon previa con al menos cuarenta y ocho (48) horas de antelacién, conforme a lo
previsto en el presente contrato, realizar las modificaciones o acciones que correspondan.

Cancelar la tarjeta del Titular o de los Usuarios Adicionales,

e Cancelar la linea de crédito asignada,

e Excluir determinados bienes o servicios del sistema de financiacion.

e Lo anterior no requerira expresion de causa y podra ejecutarse en cualquier momento, respetando la normativa
vigente.

VIGESIMOTERCERA: LINEA DE CREDITO

EL BANCO asignara una linea de crédito a la cuenta del Titular, cuya aprobacion sera discrecional e independiente del
monto solicitado. El limite disponible sera informado en el Estado de Cuenta correspondiente y podra ser modificado por
EL BANCO en cualquier momento, con la debida comunicacion previa al Titular, conforme a lo dispuesto por las regulacio-
nes del Banco Central del Paraguay.

Todos los gastos realizados por el Titular y los Usuarios Adicionales, incluyendo intereses, comisiones, cuotas,
impuestos y demas cargos, se imputaran a dicha linea de crédito.

VIGESIMOCUARTA: MORA Y CONSECUENCIAS

El incumplimiento total o parcial del pago del saldo indicado en el Estado de Cuenta en la fecha de vencimiento gene-
rara automaticamente la mora del Titular y de los Usuarios Adicionales, sin necesidad de requerimiento judicial o extra-
judicial.

La mora dara lugar a la aplicacion de los intereses y cargos correspondientes, conforme a las condiciones pactadas vy al
tarifario vigente. Estos seguiran generandose y ajustandose hasta el momento del pago efectivo y total de la deuda.

Asimismo, los gastos por gestiones de cobranza no seran aplicados de manera automatica. Solo podran ser cobrados
cuando correspondan a servicios efectivamente prestados por la entidad (tales como llamadas, correos, mensajes, entre
otros), conforme a los criterios establecidos en el tarifario informado al cliente y sustentados en costos reales y comproba-
bles.

VIGESIMOQUINTA: AUTORIZACION PARA COMUNICACIONES, GESTION DE COBRANZA Y TRATAMIENTO DE
DATOS CREDITICIOS

1. Autorizacion para Notificaciones por Incumplimiento

El Titular y los Usuarios Adicionales autorizan expresamente a EL BANCO a realizar gestiones de aviso, notificacion o
reclamo en caso de mora o atraso en el cumplimiento de las obligaciones asumidas. Dichas gestiones podran llevarse a
cabo por cualquier medio disponible (impresos, telefénicos, electronicos u otros) y dirigirse a los domicilios, direcciones,
numeros telefénicos, correos electronicos o cualquier otro dato de contacto informado por el Titular.

Sera responsabilidad exclusiva del Titular mantener actualizada dicha informaciéon ante el BANCO,
considerandose vélidas todas las notificaciones enviadas a los datos registrados, aun cuando no hayan sido actualizados
oportunamente.

2. Autorizacion para Inclusiéon en Registros de Informacion Crediticia

El Titular y los Usuarios Adicionales, conforme a lo previsto en el articulo 84 de la Ley N° 861/96 “General de Bancos,
Financieras y Otras Entidades de Crédito” y la Ley N° 6534/20 “De Proteccion de Datos Personales Crediticios”, autorizan
de manera expresa a EL BANCO a:

Incluir sus datos personales o empresariales (nombre, razén social, RUC, etc.) en los registros de terceros prestadores
de servicios de informacién crediticia, publicos o privados, nacionales o internacionales.

Tratar, consultar, acceder, solicitar, evaluar, ceder o transmitir dicha informacién a Burds de Informacién Crediticia (BIC)
u otras entidades autorizadas o que sean autorizadas en el futuro por el Banco Central del Paraguay.

Realizar estos tratamientos con fines de evaluacion del perfil de riesgo, cumplimiento de politicas de debida diligencia,

otorgamiento o denegacién de productos financieros, evaluacién de la continuidad del vinculo comercial y otras finalida-
des permitidas por la ley.
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3. Alcance de los Datos Autorizados
La presente autorizacion abarca el tratamiento de los siguientes tipos de Datos:

a) Datos de identificacién y personales: nombres, documentos de identidad, RUC, datos biométricos, fecha de nacimiento
o constitucién, domicilios, correos electronicos, teléfonos, redes sociales, estado civil, relaciones familiares, profesion,
antecedentes académicos, laborales, civiles, penales, policiales y periodisticos.

b) Datos crediticios y financieros: nivel de endeudamiento, cumplimiento de obligaciones crediticias, limites de crédito,
saldos, cuotas, fechas de vencimiento, dias de mora, pagos minimos, sobregiros, pagos realizados, entre otros.

c) Otros datos relevantes: informacion tecnoldgica o automatica obtenida a través del navegador o dispositivos del Usua-
rio (IP, cookies, identificadores de dispositivos, etc.)

4. Finalidades Adicionales del Tratamiento de Datos
Los datos podran ser utilizados para:

¢ Evaluacion de riesgo crediticio,

® Procesos de debida diligencia,

¢ Segmentacion de mercado y fines comerciales,

e Cumplimiento de obligaciones legales o regulatorias,

¢ Suministro de informacion a entidades de control (administrativas, judiciales, tributarias o policiales) conforme
a leyes especiales vigentes.

En caso de mora superior a noventa (90) dias, el BANCO podra registrar al Titular y/o a la persona juridica que represente
en los sistemas de informacion crediticia autorizados, tanto dentro como fuera del pais, conforme a los parametros y
limites legales vigentes.

En caso de mora superior a noventa (90) dias, el BANCO podra registrar al Titular y/o a la persona juridica que represente
en los sistemas de informacion crediticia autorizados, tanto dentro como fuera del pais, conforme a los parametros y
limites legales vigentes.

5. Exoneracion de Responsabilidad y Secreto Bancario

El Titular y los Usuarios Adicionales:

Exoneran de toda responsabilidad civil, penal, judicial y/o extrajudicial a EL BANCO, sus directivos, funcionarios y presta-
dores de servicios, en relacion con el tratamiento de los datos conforme a esta clausula.

Autorizan expresamente a EL BANCO a divulgar a personas fisicas o juridicas formalmente constituidas, toda informacién
relacionada con operaciones realizadas o solicitadas (créditos, tarjetas, cuentas, cheques, operaciones de cambio,
comercio exterior, etc.), incluso si las mismas no hubiesen sido formalizadas.

Renuncian de forma expresa e irrevocable al derecho de secreto bancario respecto a la informacion provista a terceros,
para finalidades vinculadas a la evaluacién comercial o financiera, cumplimiento normativo o acceso a otros productos o
servicios.

6. Derechos del Titular sobre sus Datos

El Titular declara haber sido informado sobre los derechos que le asisten conforme a la Ley N° 6534/20, entre ellos: El
derecho de acceso, rectificacion, actualizacion, supresion y revocacion de su informacion personal crediticia.

Que el tratamiento de sus datos sera realizado conforme a estandares adecuados de seguridad y confidencialidad, para
evitar su pérdida, alteracién, acceso o uso no autorizado.

El Titular de la Tarjeta de Crédito, sus Adicionales y/o Codeudores se obligan al pago total de los saldos deudores,
incluidos los intereses compensatorios, moratorios y punitorios, asi como todos los gastos, comisiones e impuestos
devengados por cualquier concepto, conforme a la liquidacién realizada por el Banco, de acuerdo con los procedimientos
establecidos en el presente contrato y las condiciones pactadas para su exigibilidad. El BANCO queda expresamente
facultado para iniciar las acciones judiciales correspondientes a fin de obtener el cobro de dichos

importes.

Para ello, bastara con acompanar a la demanda el duplicado del ultimo extracto de cuenta dirigido al Titular de la
Tarjeta de Crédito, el cual hara plena fe salvo prueba en contrario, que Unicamente podra consistir en la presentacion del
extracto original o su copia obtenida mediante los canales digitales habilitados por el BANCO.

7. Seguridad de los datos

El responsable del tratamiento de los datos personales crediticios debera garantizar la adopcion e implementacion de
medidas técnicas, organizativas y de seguridad necesarias para salvaguardar el acceso y la integridad de los datos perso-
nales, a fin de evitar su alteracién, pérdida, consulta, comercializacién o acceso no autorizado.
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VIGESIMOSEXTA: DEBITO AUTOMATICO
Para efectuar cobros a través de débito automatico, de obligaciones contraidas por el CLIENTE se debera contar indefec-
tiblemente con su autorizacion.

Suspension o revocacion del débito automatico: El CLIENTE podra solicitar al BANCO, hasta 48 (cuarenta y ocho) horas
antes del vencimiento de la fecha de pago, sin expresién de causa, la revocacion del servicio de débito automatico, que
haya sido autorizado al BANCO o a través de terceros.

Esta revocacion tendra efectos no solo respecto de los débitos automaticos generados por el banco, sino también
respecto de los originados por otros acreedores que operen sobre las cuentas del cliente.

VIGESIMOSEPTIMA: SALDO ACREEDOR

Los saldos acreedores que eventualmente se registren en la cuenta a favor del Titular de la Tarjeta de Crédito o de los
Adicionales no devengaran intereses a su favor. E| BANCO podra aplicar dichos saldos, total o parcialmente, a la com-
pensacién de saldos deudores que se registren en dicha cuenta con posterioridad, siempre que exista autorizacion
expresa del titular, la cual podra ser revocada en cualquier momento conforme a lo previsto en la Resolucion 1, Acta 36
del 02/09/25.

VIGESIMOCTAVA: OPERACIONES EN EL EXTRANJERO

En caso de que la Tarjeta de Crédito cuente con validez internacional, las operaciones efectuadas en el extranjero por el
Titular de la Tarjeta de Crédito o sus Adicionales, seran liquidadas en el estado de cuenta en moneda nacional, utilizando
el tipo de cambio vigente a la fecha de procesamiento de la transaccién en el sistema de la entidad procesadora.

A los efectos de dicha conversion, el importe de la operacién se transformara de la moneda local del pais en que se
efectud la compra a délares estadounidenses, aplicandose el tipo de cambio que fije la Marca Internacional en la fecha
en que realice la conversién, y posteriormente el tipo de cambio determinado por la entidad procesadora local al momento
de remitir la transaccion al BANCO.

El Titular de la Tarjeta de Crédito reconoce y acepta expresamente que EL BANCO no interviene ni tiene control
alguno sobre el proceso de conversion de moneda en las transacciones internacionales, siendo esta una practica
estandarizada a nivel internacional. En consecuencia, EL BANCO no asume riesgo cambiario alguno ni se responsabiliza
por los costos que se deriven del pago de operaciones realizadas en el exterior.

Asimismo, EL BANCO queda facultado para percibir, en concepto de comisién por operaciones internacionales, el
porcentaje que establezca con caracter general para todos los Titulares, calculado sobre el monto total de los consumos
efectuados en el extranjero, conforme a lo previsto en la normativa vigente.

VIGESIMONOVENA: ADELANTOS EN EFECTIVO

La Tarjeta de Crédito habilita al Titular a solicitar adelantos en dinero en efectivo a través de cajeros automaticos (ATM),
tanto a nivel local como internacional (en caso de tarjetas con validez internacional), en dependencias bancarias o finan-
cieras autorizadas, mediante la Banca Digital o cualquier otro canal que el BANCO habilite.

EI BANCO se reserva el derecho de suspender, limitar o reducir discrecionalmente la disponibilidad de adelantos en efecti-
VO, sin necesidad de aviso previo, salvo que la normativa vigente disponga lo contrario.

El Titular dispondra de un Cédigo de Identificacion Personal (PIN) y/o Token Digital asignado por el BANCO, que sera de
uso exclusivo, personal e intransferible. Estos elementos deberan mantenerse bajo estricta confidencialidad, ya que
permiten el acceso a la red de cajeros automaticos habilitada, tanto a nivel nacional como internacional.

El Titular de la Tarjeta de Crédito autoriza expresamente la imputacion en su cuenta de todas las transacciones
realizadas mediante su tarjeta, incluyendo aquellas efectuadas por los usuarios adicionales, asi como de las comisio-
nes, gastos o cargos que se generen por dichos servicios, siempre que dichos importes hayan sido previamente informa-
dos y expresamente aceptados por el Titular antes de finalizar la operacion.

En particular, para las operaciones de adelanto de efectivo realizadas a través de cajeros automaticos, el cajero debera
mostrar en pantalla, antes de completar la transaccion, el valor exacto de la comisién, gasto o penalidad que se aplicara.
El sistema debera requerir que el cliente acepte expresamente para continuar. En caso de que, por limitaciones técnicas,
no sea posible mostrar el valor exacto del cargo, el cajero debera advertir de forma visible que la operacion podria
generar cargos adicionales, ofreciendo al cliente la posibilidad de aceptar o rechazar la transaccion.

Las Claves Personales, el PIN y el Token Digital son secretos e intransferibles. El Titular de la Tarjeta de Crédito asume
plena responsabilidad por su custodia y confidencialidad, liberando y exonerando a EL BANCO de toda responsabili-
dad derivada de su divulgacion o uso indebido por parte de terceros.

El Titular de la Tarjeta de Crédito y los Adicionales se obligan a adoptar todas las medidas de seguridad necesarias
para prevenir el uso indebido, robo o sustraccion de sus credenciales de acceso, en especial frente a posibles actos
de ciber- delincuencia, comprometiéndose a utilizar la tarjeta Unicamente en sitios seguros y mediante mecanismos
confiables.
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TRIGESIMA: RESPONSABILIDAD DE TERCEROS

EI BANCO no asume ningun tipo de responsabilidad respecto al precio, calidad, cantidad, marca, estado, entrega, cumpli-
miento u otros aspectos vinculados a los bienes o servicios adquiridos o contratados por el Titular de la Tarjeta de Crédi-
to o sus Adicionales mediante el uso de la Tarjeta.

Asimismo, el Titular de la Tarjeta de Crédito libera expresamente a EL BANCO de toda responsabilidad por
reclamos efectuados por entidades adheridas al sistema de débito automatico. A este respecto, se deja constancia de
que el Titular de la Tarjeta de Crédito se obliga a abonar a EL BANCO los importes incluidos en el estado o resumen
de cuenta, resolviendo de manera independiente cualquier controversia directamente con el comercio adherido corres-
pondiente.

En los casos en que una Tarjeta sea rechazada sin causa justificada por un comercio adherido, y siempre que el hecho
sea comunicado a EL BANCO por el Titular de la Tarjeta de Crédito, éste se compromete a efectuar el reclamo correspon-
diente ante la Entidad Administradora de la Tarjeta.

TRIGESIMOPRIMERA: EXTRAVIO, HURTO O ROBO DE LA TARJETA

En caso de pérdida, hurto, robo o extravio de la Tarjeta, el Titular de la Tarjeta de Crédito o sus Adicionales deberan
notificarlo de forma inmediata al Call Center del BANCO (021 218-8000) o a los teléfonos habilitados por BANCARD
(021416-1000), ambos disponibles las 24 horas. Una vez recibida la notificacién, se procedera al bloqueo preventivo de
la Tarjeta. La denuncia telefénica debera ser ratificada por escrito por el Titular de la Tarjeta de Crédito dentro del
plazo de siete (7) dias corridos. En caso de que el hecho ocurra en el exterior, la ratificacién podra realizarse por correo
electrénico, siempre que medie acuse de recibo por parte de EL BANCO.

La falta de ratificacion en el plazo indicado implicara la responsabilidad del Titular de la Tarjeta de Crédito por todas
las transacciones y gastos efectuados con la Tarjeta con posterioridad a la fecha del aviso telefonico.

El BANCO cuenta con una cobertura contra fraude que ampara los dafos y perjuicios que pudieren derivarse de las
situaciones contempladas en esta clausula. Dicha cobertura entra en vigencia desde la fecha de emision de la Tarjeta y
cubre eventos ocurridos a partir de la hora de la notificacién realizada conforme a lo dispuesto precedentemente.

TRIGESIMOSEGUNDA: DECLARACION JURADA DEL TITULAR DE LA TARJETA DE CREDITO

El Titular de la Tarjeta de Crédito declara, bajo caracter de declaracion jurada, que todos los datos consignados en la
presente solicitud son completos, veraces y actuales, que cuenta con plena capacidad legal, y que no existen inhibicio-
nes, embargos ni restricciones judiciales o administrativas que afecten su persona, bienes, ingresos o patrimonio. Asimis-
mo, declara que los datos patrimoniales informados en la manifestacién de bienes y en cualquier anexo forman parte
integrante de esta solicitud, y acepta que EL BANCO podra verificar dicha informacion en cualquier momento.

El Titular de la Tarjeta de Crédito se compromete a comunicar a EL BANCO cualquier modificacion en los datos
declara- dos durante la vigencia de la relacion contractual. Declara, igualmente, que la manifestacién patrimonial refleja
fielmente su situacion econdémica.

Toda falsedad o inexactitud en la informacion proporcionada facultara a EL BANCO a rescindir unilateralmente el
presente contrato, conforme a lo previsto en la clausula OCTAVA, mediante notificacion cursada por medios fisicos o
digitales habilitados, sin perjuicio de las acciones legales que pudieren corresponder.

La modificacion o actualizacién de los datos consignados en el formulario Unico de identificacion de clientes y la manifes-
tacion de bienes podra realizarse a través de la banca digital de EL BANCO, validandose dicha modificacion mediante las
claves personales PIN o Token Digital.

TRIGESIMOTERCERA: INFORMACION CREDITICIA

El BANCO podra requerir informacion crediticia del Titular de la Tarjeta de Crédito y/o de los Adicionales a terceros, y
queda facultado a no autorizar o rechazar cualquier transaccién, consumo o solicitud de operacion con la Tarjeta en base
a criterios de seguridad, analisis de riesgo o evaluacién crediticia.

El Titular de la Tarjeta de Crédito podra definir, entre los medios electréonicos habilitados por EL BANCO, el canal y la
frecuencia con los que desee recibir notificaciones respecto a transacciones o consumos rechazados.

El BANCO podrd, a su criterio exclusivo, ceder sus derechos sobre los cupones de compra o resimenes de cuenta,
ofrecerlos en garantia o remitirlos a otras entidades, asi como proveer informacion financiera y crediticia relativa al Titular
de la Tarjeta de Crédito y sus Adicionales, siempre en cumplimiento con la normativa vigente sobre proteccion de datos
personales y confidencialidad bancaria. Esta cesion podra realizarse con fines de cobranza, administracion de cartera,
garantia o estructuracién de operaciones financieras permitidas por ley, como la titulizacién de activos.

TRIGESIMOCUARTA: TRIBUTOS

Todos los tributos, tasas, gravamenes y cargas fiscales que graven la celebracion, formalizacion o ejecucion del
presente contrato, el uso de las Tarjetas, las operaciones realizadas mediante las mismas o las transacciones deriva-
das de este contrato seran asumidos en su totalidad por el Titular de la Tarjeta de Crédito, los Adicionales y/o Codeu-
dores, segun corresponda.

El BANCO queda facultado a incluir en el estado de cuenta los importes correspondientes a dichos tributos, los cuales
deberan ser abonados por los obligados juntamente con los demas conceptos facturados.
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TRIGESIMOQUINTA: MODIFICACION DE LAS CLAUSULAS

Cualquier modificacion de las presentes clausulas contractuales, previa autorizacion del Banco Central del Paraguay sera
publicada en el sitio web institucional www.solar.com.py y se notificara al Titular de la Tarjeta de Crédito, Adicionales y/o
Codeudores por medios fisicos o electrénicos.

Dichas modificaciones se consideraran aceptadas automaticamente y aplicables de pleno derecho si no son expresa-
mente objetada por escrito dentro de los cuarenta y cinco (45) dias corridos siguientes a la fecha de comunicacion.
Vencido dicho plazo sin manifestacion en contrario, las modificaciones seran obligatorias para todas las partes.

TRIGESIMOSEXTA: NULIDAD PARCIAL

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 365 del Cddigo Civil Paraguayo, las partes convienen que, si alguna clau-
sula del presente contrato fuera declarada total o parcialmente nula, dicha nulidad no afectara la validez del resto del
contrato, el cual continuara vigente en todos sus términos como si la disposicién invalida no hubiese sido incorporada.

TRIGESIMOSEPTIMA: SUSCRIPCION EN REPRESENTACION DE LA SOCIEDAD CONYUGAL

Cuando corresponda, los firmantes declaran expresamente que suscriben el presente contrato tanto a titulo personal
como en representacion de la sociedad conyugal, comprometiendo bienes propios y gananciales, ya se trate de actos de
disposiciéon o de administracién, reconociendo asi la validez y eficacia juridica de las obligaciones asumidas.

TRIGESIMOCTAVA: DOMICILIO CONTRACTUAL

Para todos los efectos legales emergentes del presente contrato, el Titular de la Tarjeta de Crédito, los Adicionales y/o
Codeudores constituyen como domicilio especial el consignado al pie del presente documento.

Las notificaciones judiciales o extrajudiciales realizadas por EL BANCO a dicho domicilio (incluidas aquellas efectuadas
por medios electronicos a la direccion de correo electrénico registrada) se consideraran validas y plenamente eficaces.
Este domicilio permanecera vigente hasta tanto sea modificado por comunicacién escrita a EL BANCO, con acuse de
recibo fehaciente.

TRIGESIMONOVENA: JURISDICCION Y COMPETENCIA

Toda controversia, reclamo o disputa relacionada con la interpretacion, ejecucion o validez del presente contrato sera
sometida a la jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales Ordinarios de la Ciudad de Asuncién, Republica del Paraguay, con
renuncia expresa a cualquier otro fuero o jurisdiccién que pudiera corresponder por razén de domicilio presente o futuro.

CUADRAGESIMO: CODEUDORIA SOLIDARIA

Los Codeudores declaran constituirse como codeudores solidarios, principales, lisos y llanos pagadores de todas las
obligaciones asumidas por el Titular de la Tarjeta de Crédito en virtud del presente contrato, incluidas aquellas deriva-
das del uso de la Tarjeta por parte de los Adicionales debidamente autorizados.

Declaran haber leido, comprendido y aceptado las Condiciones Generales y Particulares, obligandose formalmente a
su cumplimiento. En caso de existir codeudoria, todas las clausulas del presente contrato se entenderan redactadas en
plural.

A los efectos de este contrato, se informa a los firmantes sobre los derechos establecidos en el Capitulo V (Proteccion
Contractual) de la Ley N.° 1.334/98 “De Defensa del Consumidor y del Usuario”. Asimismo, se deja constancia de que el
producto contratado no esta cubierto por el Fondo de Garantia de Depdsitos, conforme a lo dispuesto en la Ley N.°
2.334/03. El presente contrato se celebra mediante aceptacion expresa a través de la plataforma digital de EL BANCO, y
dicha aceptacion tendra el mismo valor legal que la firma manuscrita. El contrato firmado electrénicamente estara
disponible para descarga inmediata en el dispositivo del Titular de la Tarjeta de Crédito, y podra ser consultado en cual-
quier momento a través de la aplicacion movil o la plataforma digital de El BANCO.

CUADRAGESIMOPRIMERO: SALDO DEUDOR

El pago del importe total de los saldos deudores, junto con los intereses compensatorios, moratorios y punitorios, asi
como todos los gastos, comisiones e impuestos devengados por cualquier concepto, cuya liquidacion haya sido efec-
tuada conforme a los procedimientos establecidos en el presente contrato y resulte exigible, podra ser demandado
judicialmente por EL BANCO. A tal efecto, se acompanara con esta solicitud el duplicado del ultimo extracto de cuenta
dirigido al usuario titular, que solamente podra ser desvirtuado presentando el extracto, ya sea el original o la copia obteni-
da a través de los medios digitales de EL BANCO.

CUADRAGESIMOSEGUNDO: DECLARACION Y COMPROMISO EN MATERIA DE PREVENCION DEL LAVADO DE
ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO

El Titular declara que los bienes patrimoniales, ingresos consignados, asi como los fondos utilizados en el marco de la
presente relacién contractual, no provienen ni provendran de actividades ilicitas, conforme a lo establecido en la Ley N°
1015/97 "Que previene y reprime los actos ilicitos destinados a la legitimacién de dinero o bienes", sus modificaciones, y
demas normativas vigentes aplicables en materia de prevencién del lavado de activos y financiamiento del terrorismo.

Asimismo, el Titular se obliga a colaborar con EL BANCO en la provision de toda informacidon y documentacion que le
sea requerida en cumplimiento de las disposiciones legales y regulatorias mencionadas.

Se deja constancia de que EL BANCO ha puesto a disposicion del Titular, quien declara haber tomado conocimiento, de
las Resoluciones SEPRELAD N° 50/19 y N° 70/19, las cuales se encuentran disponibles para su consulta en el sitio web
institucional: www.solar.com.py.
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El Titular se compromete a comunicar oportunamente a EL BANCO cualquier modificacion que pudiera producirse en
las condiciones aqui declaradas, conforme a lo establecido en las normativas referidas.

CUADRAGESIMO TERCERO: CLAUSULA DE AUTORIZACION PARA EL TRATAMIENTO Y SUMINISTRO DE
INFORMACION CREDITICIA

El Titular autoriza expresamente a EL BANCO a comunicar a la Central de Riesgos Crediticios del Banco Central del Para-
guay (BCP) los datos identificatorios, incluyendo el nimero de cédula de identidad de los firmantes vinculados a la
presente solicitud, en cumplimiento de las disposiciones legales y regulatorias que rigen la obligacién de proveer infor-
macion a dicha unidad supervisora.

Mediante la presente clausula, el Usuario autoriza a EL BANCO a acceder a la informacion registrada a su nombre en la
Central de Riesgos del Banco Central del Paraguay, en el marco de las disposiciones legales y reglamentarias vigentes.
Esta autorizacion se otorga con fines exclusivamente vinculados a la evaluacién y seguimiento de su situacién crediticia.
En virtud de ello, se libera expresa- mente al BCP de toda obligacién de confidencialidad o secreto sobre dicha informa-
cion, exclusivamente en relacion con el objeto de esta relacion contractual.

CLAUSULA UNICA: COBERTURA DE SEGURO

En caso de contratacion voluntaria por parte del titular, se podra incorporar una cobertura de seguro vinculada al uso
de la tarjeta, ofrecida por una aseguradora habilitada. La contratacion requerira autorizacion expresa, mediante
solicitud firmada, donde consten las condiciones de cobertura. La prima correspondiente sera informada con claridad
en el anexo tarifario y su cobro se realizara solo si el servicio es efectivamente contratado y prestado. El certificado de
seguro estara disponible para consulta. La inclusion de esta clausula no sustituye la aceptacion individual e informada
del seguro.

CUADRAGESIMOQUINTA: CLAUSULA DE AUTORIZACION PARA EL INTERCAMBIO DE INFORMACION ENTRE
ENTIDADES VINCULADAS

El Titular otorga su consentimiento expreso, voluntario e informado a EL BANCO para el tratamiento de sus datos perso-
nales, conforme a las finalidades previstas en el presente contrato y en cumplimiento de la normativa vigente., para que
este comparta, transmita, reciba informacién y documentacién con y desde SOLAR CASA DE BOLSA S.A,
LA MERIDIONAL PARAGUAYA S.A. DE SEGURQOS, asi como con otras entidades vinculadas. Dicha informacién podra
referirse a su identidad, productos u operaciones contratadas, situacion financiera o patrimonial, asi como cualquier otro
dato relevante en el marco de la presente relacién contractual.

Esta autorizacion se otorga exclusivamente para los siguientes fines:

a) La provision de bienes y/o servicios financieros, de inversion o de seguros a favor del
Titular.

b) La elaboracion y actualizacién del perfil del cliente, conforme a la normativa aplicable y al principio de conoci
miento del cliente.

c) La justificacion del origen y/o mejora de fondos, en cumplimiento de la Ley N° 1015/97, sus modificaciones
mediante la Ley N° 3783/09, la Ley N° 3755/09 y demas normativas vigentes o futuras en materia de
prevencion del lavado de activos, financiamiento del terrorismo y la proliferacién de armas de destruccién
masiva.

Las partes se obligan a resguardar el deber de confidencialidad y secreto profesional, conforme a lo dispuesto en las
Leyes N° 861/96 y N° 6534/2020, comprometiéndose a utilizar la informacién Unicamente para los fines autorizados, y a
implementar las medidas técnicas y organizativas adecuadas para garantizar la seguridad de los datos personales.

El Titular reconoce su derecho a acceder, rectificar, actualizar o solicitar la supresion de sus datos personales conforme
a lo establecido en la Ley N° 6534/2020, pudiendo ejercer tales de derechos mediante solicitud escrita dirigida a EL
BANCO.

Esta autorizacién permanecera vigente mientras subsista la relacion contractual entre las partes y por el tiempo adicional
en que la conservacion de la informacioén resulte necesaria para el cumplimiento de obligaciones legales o contractuales.
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